@ '

Grand
HOTEL

Postovani,

Zadovoljstvo nam je pozvati Vas na internacionalnu radionicu:

"Emocionalni menadzment"

koja Ce biti odrzana 25.01.2024. sa pocetkom u 10:00 sati, u kongresnoj sali Grand hotela Tuzla,
galerija 1. sprat, ul. ZAVNOBIH br 13, Tuzla

Klju¢ odrzivog menadzmenta u danasnjem, a posebno budu¢em korporativnom upravljanju je u
emocionalnom menadzmentu. Balans emocija i razuma, stvara stabilno emocionalno
okruzenje, pozitivho organizaciono ponasanje, te postaje glavna odrednica poslovnog razvoja.
Emocionalna inteligencija je sposobnost da prepoznamo i nadgledamo sopstvena i tuda
osjecanja, emocije i da je koristimo kako bismo shvatili misljenje i akcije drugih ljudi.

Teme radionice:

« Emocionalna intelegencija

« Arhitektura emocionalnog menadzmenta

« Emocionalno upravljanje ljudskim resursima

« Kljucéne karakteristike emocionalnih lidera

» Timski rad i indikator timskog uspjeha

« Kompetencija, samopouzdanje i empatija emocionalnog lidera
« |dentifikacija i upotreba emocija u komunikaciji

« Empatija i empatijsko slusanje

» Mijerenje intenziteta emocija

» Rjesavanje konfliktnih situacija i negativnih emocija
» Percepcija i motivacija

Agenda:
« 10.00 -Pocetak radionice
10.05 -12.00 - Radionica 1. dio
12.00 -12.15 - Pauza
12.15 - 14.00 - Radionica 2. dio
14.00 - 14.30 - Panel diskusija/pitanja/impresije
14.30 - Zakuska i poslovno druzenje
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Uvodna rijec:

Dr.sc. Zijad Lugavic, gradonacelnik Tuzle

Predavaci ICC/Elite Academy Tim:

Jasmin Hasancevic, direktor ICC Tuzla

Misa Pavicevic, direktor Elite Academy Balkans

Natasa Stankovic, strucni saradnik i certificirani ekspert za psihometrijaska testiranja

Specijalni gost:

Valter Ribichesu, potpredsjednik Elite Academy lItalija, clan menadzmenta kompanije “Enegan”,

Italija, najbrze rastuc¢e kompanije u oblasti energetike u EU.

Voditelj panel diskusije:
Vana Mujcinovic, ICC PR

Ovo je i prilika da razmjenite iskustva i misljenja sa strucnjacima koji iza sebe imaju
dugogodisnji rad u oblasti korporativhog upravljanja, te upoznate dio Italijanske Elitne
Akademije za Balkan.

Kotizacija: 220,00 KM po osobi
Prijave za radionicu mozete poslati na e-mail: nstankovic@icc.ba najkasnije do 23.01.2024.

(poziv se zatvara nakon popunjenosti kapaciteta). Za dodatne informacije se mozZete obratiti na
broj telefona 061/727-363.

Dobro nam dosli!



